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Inscrire et payer en ligne les services suivants :
> Restauration scolaire,
> Accueil de loisirs (ALSH, périscolaire, NAP ...)
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Mairie de Seillons Source d'Argens
Tel : 04.98.05.20.40, Fax : 04.98.05.20.49, email : contact@mairie-de-seillons.fr
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CONNECTION AU PORTAIL FAMILLE

Pour vous connecter au portail famille, vous devez vous rendre sur la page d’accueil du site de la mairie:
vivreaseillons.fr. Cliquez sur « PORTAIL FAMILLE », et vous arriverez directement sur la page de notre prestataire : « le
portail de la famille »

Deux cas peuvent alors se présenter :

CAS N° : Votre / vos enfant(s) a déja participé aux activités de nos structures d'accueil (cantine,

ALSH, périscolaire, NAP)

Dans ce cas, vous avez déja dii communiquer a I'une de ces structures (cantine, ALSH...) une adresse email pour vous
contacter. Les services administratifs de la Mairie ont alors déja créé votre mot de passe qui permettra la connection.

Si vous n’avez pas encore récupéré ce mot de passe en Mairie, vous pouvez le faire directement ici en cliquant sur
« mot de passe oublié » (n) et en inscrivant votre adresse email a I'écran suivant.

Une fois que vous avez ce mot de passe, saisissez celui-ci ainsi que votre identifiant (adresse email) (H) puis cliquer
sur connexion.

Vious étes nouvel arrivant ou vous
navez jamais participé aux activites de
nos structures d'accueil inscrivez-
vous en 4 élapes.

Votre identifiant

Votre mot de passe

Bonjour a tous

Tous droits réservés & Aiga 2015 | Mentions légales | Contactez-nous | Création : AIGA Date de derniére mise & jour : 07/06/2018

La page « Ma famille » s’ouvre
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» Famille : DURAND stéphane

Ma famille : Informations

L

concernant vos enfants: nom,
prénom, date de naissance,
personnes a contacter...

Mon tableau de bord: pour
visualiser vos inscriptions et vos
réservations

+ Mon tableau de bord

-
+ Ma Famille
e A ey e

Mes coordonnées : numéro de
téléphones, e-mail....

Mes inscriptions : espace pour
inscrire votre enfant et visualiser

Mon compte : espace dédié

. ' I'ensemble  des inscriptions
au reglement en ligne.

réalisées.

) fiche de renseignement

unique.pdf
wﬁ Ensemble des documents a
fiche sanitaire de

! compléter et retourner en mairie
haison.pdf L . -
pour finaliser toute inscription pour
' Reglement alsh.pdf une année scolaire.

Reglement cantine.pdf

reglement NAP. pdf

Documents a transmettre a la structure

Pour que vos inscriptions soient définitives vous devez retourner I'ensemble de ces documents remplis et signés :
e Soit les apporter directement a I'accueil de la Mairie ou du centre de loisirs.
e Soit les scanner (remplis et signés) et les transmettre directement via le portail (B).

e Soit les remplir, signer en ligne, et les transmettre directement via le portail (B).

Nous vous conseillons de vérifier les informations vous concernant et concernant votre/vos enfant(s). Vous pourrez
les modifier, si nécessaire, en cliquant sur I'onglet « Modifier mes informations » de la page concernée.
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Dans ce cas, il vous faut simplement enregistrer votre famille en cliquant sur « s’inscrire » (n)

e '
~ Y
& '

Le Portail de la Famille

Inscrivezvous au portail de la famille !

Vous étes nouvel arrivant ou vous
mavez jamais participé aux activités de
nos structures d'accueil, inscrivez-
 vous en 4 étapes

Connexion au portail de la famille

M'mscrire

Informations Votre identifiant

Bonjour & tous Votre mot de passe

Tous draits résarvés & Aiga 3015 | Mentions légales | Contactes-nous | Création : AIGA Date de derniére mise & jour : 07/06/2016

L'inscription se déroule en 3 étapes :

- ETAPE 1: Enregistrement de votre famille
- ETAPE 2 : Enregistrement du deuxiéme parent (étape optionnelle)
- ETAPE 3 : Enregistrement de votre/vos enfant(s)

Page 5/15



Attention : les champs indiqués par un (*) sont obligatoires.

[ Etape 1 - Le Parent 1 - Responsable du foyer |
Civiliité * : | = salachonner — L
Mo * :
Prénom *
N7 et rus
Complément :
CPatvile :
Emall * :
Mot de pases *
Confirmation du mot de paaEE *:
Tal familla * :
Tal traval = :
Tél portabds *
Régime aliocatalr * ;| < seaclionner — v
Nom Allocataine :
N* Allocataire/M 54 :

Hbenfant a charge :

Civilité : nom et prénom du représentant légal. Personne a contacter prioritairement en cas de probléme.

Email : au-dela d’étre votre identifiant de connection, c’est grace a celle-ci que vous recevrez toutes les
informations concernant vos enfants.

Mot de passe : choisissez un mot de passe (minimum 4 caracteres en mélangeant chiffres et lettres). Notez-
le bien, vous en aurez besoin a chaque connexion. En cas de perte, vous pourrez I’obtenir en vous rendant a
I’accueil de la Mairie ou de I’ALSH (sur présentation d’un justificatif d’identité) ou en cliquant sur « mot de
passe oublié » (n) du premier écran..

Téléphone famille / travail / portable : numéro qui pourront étre utilisés en cas de probléme avec votre(vos)
enfant(s). note : si vous ne disposez pas de numéro de téléphone portable, vous pouvez répéter par défaut
le téléphone famille.

Régime allocataire : votre statut d’allocataire de la Caisse d’Allocation Familiale

Indiquer enfin votre numéro d’allocataire (disponible sur toute notification CAF ou MSA)
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Cette page permet d’indiquer les renseignements du deuxiéme parent (cette information n’est pas
obligatoire mais nous vous conseillons de la compléter si possible).

Que vous remplissiez ou pas ces champs, cliquez sur « étape suivante » pour continuer.

s

Le Portail de la Famille

[ Etape 2-Le Parent 2]+
Civilte * ;| =—sslaclionner— hd
Nom *:
Pranom :
Tal travall = :
Tol portabis *
Habite & la méme adresss
N ot rus :
Complament :
CPatVvile :

*Etaps optionnalis

Cliquez sur « étape suivante »

<< Etape préchdents Etape suivante ==

Wius pOUVEZ également | Retoumear en haul de 13 page | impamer o2s imfamations:
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ETAPE 3 : Enregistrement de votre/vos enfant(s)

Formulaire nouvelle famille

A Individus = enfants
Ajout des Individus

Nom * : testo
Prénom * & latest

Sexe * : | Féminin r

Parenté 1 de : TESTO Testa

Parenté 2 de :

Lien de parenté : pére,
mere, beau-pére....

| 4

| Mére A

<— selectionner —> T

Date de naissance * :
(format jjimm/aaaa)

0B/10/2006

l‘:) san N m ‘W
') Végétarien Poisson

<< Etape précédente Inscrire a | Activité Enregistrer et Terminer Saisir un individu supplémentaire

Commencez par renseigner les informations sur I’état civil et le lien de parenté avec votre enfant.

Remarque: vous pouvez taper la date de naissance directement sur le clavier numérique si vous étes génés par le

calendrier affiché.

(B) Repas :

Vous permet de préciser le régime alimentaire de votre enfant (sans, végétarien, sans porc...).

Repas

© sans © sans Porc @ Aut

- - utres
' Vegétarien '~ Sans Poisson

(E) Personnes autorisées a récupérer I’enfant :

Cette information est FONDAMENTALE notamment pour le service de NAP ou de garderie car elle garantit

la sécurité de votre enfant.

Personnes autorisées a récupérer 'enfant

N S S N M

N

Cliquer sur le bouton pour
ajouter les personnes
autorisées a récupérer
votre enfant autant de fois
gue nécessaire.
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() Dossier médical :

Dossier medical
Maladias © Angine Rougaoks Coqualuchs Rfvuma tiams Crellionsa
Otita Rubéola Scanatine Waricalis
Allergles o Alimantaires spthme Medicamentausss
Vaccing
I
Traltement médical - Difficultés de sants :
i s
Recommandaticne utlies dos parents -
A

Ces informations se trouvent dans le carnet de santé de votre enfant.

(E) Si vous avez d’autres enfants a inscrire, cliquez sur « saisir un individu supplémentaire », et remplir a
nouveau tous les champs nécessaires.

(E) Sinon, cliquez sur « enregistrer et terminer » : une page récapitulative s’ouvre. Si toutes les données
sont correctes cliquer sur « envoyer la demande ». Un message automatique est alors envoyé a la mairie

pour qu’elle valide votre demande de création de famille.

Une fois votre famille créée et validée, vous pourrez vous connecter avec votre identifiant et votre mot de
passe.
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INSCRIPTION AUX ACTIVITES

Pour qu’un enfant puisse participer a I'une des activités disponibles, il faut procéder en deux étapes :

- L’inscription : qui ne sert qu’a construire et faire valider le dossier.
- Laréservation : qui, une fois le dossier accepté, permettra de choisir le ou les jours de présence a I'activité

Etape | : Inscription :

Cliquez sur « mes inscriptions » de la page d’accueil « Ma famille », puis sur « nouvelle Inscription » ()

Le Portail de |a Famille

Accueil | Mon tableau de bord | Ma famille | Mes coordonnées | Mes inscriptions | Mon compte

Vous &tes ici - Accueil » |

Mes inscriptions

Mathieu DURAND
r Age: 8 an(s)

Meodifier mes informations

La page ci-dessous va s’ouvrir :

Demander une nouvelle inscription

Choix de | Services * : | ALSH LEI RIGAL r
Choix du Type d activite * : | ALSH r
Choix de | Activite * : | ALSH MERCREDI ¥
Choix de la Période * : | Mercredi 2017 v
Choix Groupe * : | <— selectionner —= r

Période d'inscription du 07/09/2016 au 05/07/2017

Meémo pour les inscriptions :

| Dupliquer l'inscription sur :
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e Si vous avez plusieurs enfants, vous pouvez les inscrire en une seule fois en cochant la
case : « dupliquer » (£51)

e Pour terminer votre inscription cliquer sur « enregistrer demande ». ()

Votre inscription est alors en attente de validation par les services de la Mairie. Vous pouvez retrouver vos
inscriptions en cours en cliquant sur « Inscription en attente ». (F51)

Note : Pour que vos inscriptions soient définitives vous devez retourner I'ensemble de ces documents
remplis et signés (ceux-ci sont accessibles depuis la page d’accueil) :

e Lafiche unique de renseignements ;
e La fiche sanitaire ;
e Les accusés de réception des reglements intérieurs ;

Une fois l'inscription validée par les services de la Mairie, vous pouvez choisir le ou les jours de présence
souhaité(s) a I'activité. Rendez-vous pour cela sur « mes réservations ».

Services : ALSH LEI RIGAU Libellé : NAP - NAP 2016

Date début : 17/06/2016 Date fim : 03/07/2016 pe : GROUPE 6 ANS ET +

Mes réservations | Liste d'atiente | Mes navettes | Mes informations | Faire une dema.. ~*atlestation dinscription

= 1, I

Choix de I'activité
pour laquelle vous
souhaitez faire une
réservation

Services : ALSH LEI RIGAU  Libellé : VACANCES ETE - VACANCES ETE 2016

Date début : 06/07/2016 Date fin : 19/08/2016 Groupe : GROUPEF ANS ET

Mes réservations | Liste d'atiente | Mes navettes | Mes informafions | Faire une demande d'# .station dinscription

" 1, Y.

Libellé : CANTINE - CANTINE 2017

Services : CANTINE

Date début : 01/09/2016 Date fin : 07/07/2017

Mes réservafions | Liste d'atiente | Mes navettes | Mes informafions | Faire une demande d'attestation dinscription

Afin de visualiser et de réserver les jours qui vous intéressent, vous devez cliquer sur « Mes réservations ».

(22))

Cocher alors les jours souhaités en cliquant sur les cases libres (cases blanches) qui deviendront jaunes
(conformément aux indications de la Iégende), puis validez
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Vous recevrez un premier mail indiquant que votre réservation va étre traitée, puis un deuxieéme des
acceptation de votre réservation par la Mairie. Vous constaterez que les cases auront alors changé de
couleur (elles seront vert clair)

—Dates de réservations

4 Septembre '3
Accueils | 01|02 03|04 05 06 07 08| 09 40 11|42 13|14 15 16|17 18 19 20 21|22 23|24 25 26|27 28 29|30
Suppléments| 5 [y (s p|L MM/ J v s/ DL mmiJ/v isiop/lLmmavsioLmmualv

Repas
) .
Légende N’oubliez pas de
e T valider en cliquant ICI S
. - i emande ae emande de ation raciuree
Case Libre Demande de réservation réservation envoyée en liste d'attents odifiable)
Réservation . Demande d'annulation Demande d'annulation (liste Absence (Non Demande de réservation
validee ' Demande d'annulation envoyée . d'attente) I modifiable) I a annuler
Réservation (Mon Réservation en liste d'attente
maodifiable) (Non modifiable)

Note : Les jours grisés correspondent aux jours ou il n’est pas possible de réserver (weekend, vacances
scolaires ou sorties scolaires).

ATTENTION : UNE SEULE CONTRAINTE : respectez les reglements intérieurs des différents services
notamment pour les délais d’inscription !

Pour la cantine : vous pouvez annuler un repas réservé sans conséquence financiére, jusqu’au mercredi

minuit pour la semaine suivante. L’annulation d’un repas qui a déja été payé fera I'objet d’un avoir sur les
repas a payer ultérieurement.
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PAYER SES FACTURES EN LIGNE

Dés que votre réservation a été validée (vous avez recu le courriel de confirmation), vous pouvez vous rendre
dans « Mon compte ». (m)

Accueil | Mon tableau de bord | Mafamille | Mes & | Mesi

Vious étes ici : Accueil » Mon compte » Er parinscription

Mon compte - Détail financier par inscription

Vous pouvez visualiser 'ensemble des factures concernant vos réservations.
Remarque : Tant que la facture n’est pas émise, vous avez le choix de payer :

soit a la réservation,

soit en cours de période,

soit en fin de période,

soit le montant total,

soit un montant de votre choix (inférieur ou supérieur au montant a régler) en cliquant sur « ajouter
a la cagnotte ».

Lorsque la facture a été émise : vous ne pouvez payer celle ci qu’en totalité.

Cochez les lignes que vous souhaitez régler (m) et précisez le montant (totalité, partiel ou plus) ()

‘ous &es ici : Accueil » Mon compte » Détadl financier par inscription

Mon compte - Détail financier par inscription

@ : Réglement non sutorisé par la structure
ALSH LEI RIGALU
Intitulé Mom prénom de Findividu Montant di Solde Selection Reglement
VACAMNCES ETE - VAGAMNCES ETE 2016 DURAMD Mathieu 0.00 0.00
Total di: 0.00
Total & régler:
CANTINE
Intitubé Mom prénom de lindividu Montant ddi Solde Selection Reglemesnt
CANTIME - CAMTINE 2017 DURAMND hMehvin 000 0.00
CAMNTIME - CAMTIMNE 2017 DURAND Mathizu G40 .40 2.00
Total di: .40
200
Réglement

Puis, laissez-vous guider sur les pages sécurisées de la DGFIP (Direction Générale des FInances Publiques) :

Choisissez votre mode de paiement
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SECURITE MENTION S LEGALES AFFICHAGE CONTRASTE

@ TELEPAIEMENT

Produit & payer

DETTE A PAYER

Référence de ladette :  052364320800001

Montant: 200€

Adresse & I :  durand kg

Choix du type de carte s () m OVISA © @ O ==

> conmcr [N Aumier ]

© Minisiére des Finances ef des Comptes Publics

Puis cliquez sur « Continuer ».

O TELEPAIEMENT

Palement

E Paiement sécurisé

E

Numéro de carte

Collectivite SEILLONS SOURCE D ARGENS
Expire fin mois v année ~
Comptable REGIE CANTINE
Cryptogramme visuel de
Reférence de la detie - 05236A320800001 Yo la carte @
Adresse électronique durand stephane@orange fr
o Rl E VALIDER

Montant - 2,00 EUR
L'adresse de ce site de paiement préfixée par hitps indique que vous 8fes sur un site sécurisé et que Verified by Mast
vous pouvez régler votre achat en foute tranquillité. Seciire mm’

Une fois le paiement effectué, une notification de paiement vous sera adressée par mail.
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BESOIN D'AIDE ?

L’équipe administrative de la mairie se tient a votre disposition, n’hésitez pas a les contacter :

Mairie de Seillons Source d'Argens

Tel : 04.98.05.20.40

Fax : 04.98.05.20.49

email : contact@mairie-de-seillons.fr

Accueil :
du lundi au vendredi: 8h30-12h00
les jeudis apres-midi: 14h00-16h00
les samedis: 8h30-11h30
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